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Birgit Bohle Dr. Marie von der Groeben

Vdaka ¢omu je podnik Uspesny? Dobry produkt sam o
sebe nerozhoduje o Uspechu Ci nelspechu a nie je
jedinym faktorom, ktory kupujuci zvazuje pri kipe. Jeho
rozhodnutie mo6ze ovplyvnit aj pochybna reputacia.
Uspech firmy vyzaduje nie¢o viac. O&akdva sa, ze
Clenovia predstavenstva, konatelia, veduci zamestnanci,
ako aj vSetci zamestnanci sa budu spravat v sulade s
pravom a platnymi zakonmi. To wvytvara doveru,
ddveryhodnost, spolahlivost a dobré meno.

Do okruhu tychto faktorov patri aj integrita a osobna
zodpovednost kazdého jednotlivca za svoje konanie.
Povedané menej abstraktne, sucet vsetkych tychto
vlastnosti predstavuje podnikovi kultiru z hladiska
,compliance®, ktora sa opiera o urCit¢ hodnoty. Tato
kultura podmieniuje Uspech skupiny Deutsche Telekom.
Uspech v obchode nie je nadradeny nad pravo a zakon,
ani nad moralku a integritu. Spbésob, akym Deutsche
Telekom dosahuije Uspechy v obchode je rovnako dblezity
ako UspeSné obchodovanie samotné a Eticky kodex
udava zakladné smerovanie. Zjednocuje dva doblezité
aspekty. Od zamestnancov sa o¢akava konat v sulade s
pravnymi predpismi a zakonmi, ale tiez moralne
bezihonne. Eticky kodex pre Deutsche Telekom
znamena poziadavku smerom do vlastnych radov a
zaroven prisflub smerom navonok. Prispieva k tomu, aby
Deutsche Telekom bol a zostal transparentny podnik pre
vSetkych.

ETICKY KODEX

Dr. Claudia Junker

Eticky kddex plati v skupine Deutsche Telekom pre vSetkych
Clenov predstavenstiev, konatelov, veducich zamestnancov,
ako aj pre vSetkych zamestnancov skupiny po celom svete.
Rovnako plati pre externych zamestnancov zamestnanych
cez pracovné agentury, ktori su organizaCne na rovnakej
urovni ako kmenovi zamestnanci. Eticky kodex sumarizuje
hodnoty Deutsche Telekom a definuje aké spravanie od
svojich  zamestnancov ocakava. Zakladné principy v
konkrétnych oblastiach su detailnejSie definované v
internych smerniciach. Medzi zakladné hodnoty patri
vzajomny reSpekt, uznanie a Ucta v kazdodennom
vzajomnom kontakte. Kazda spolo¢nost Deutsche Telekom
pri uplathovani zasad Etického kddexu reSpektuje prislusné
narodné pravo a platné zakony, a v sulade s nimi na
individualnu kultdru krajiny v ktorej podnika.

Formulovat Eticky kddex ako navod vSak nestaci. Musia ho
sprevadzat a podporovat vzory. Vzormi si v prvom rade
veduci zamestnanci skupiny Deutsche Telekom tym, Ze ich
konanie v praxi je vierohodné, bezihonné z pravneho i
moralneho hladiska. Ich Ulohou je tiez zabezpedit, Ze
zamestnanci poznaju a rozumeju Etickému kodexu a v hom
stanovenym poziadavkam na spravanie.

Hodnoty Etického kddexu vSak nekoncia opustenim budovy
firmy. Deutsche Telekom preto oCakava taktiez od svojich
dodavatelov a poradcov, Zze sa budu riadit pravidlami
spravania stanovenymi v Etickom kddexe a snaZi sa ich k
dodrzZiavaniu tychto pravidiel zavazovat aj zmluvne.

Birgit Bohle Clen predstavenstva pre [udské
zdroje a pravnych veci, LD
Dr. Marie von der Tribe Lead Group Compliance

Groeben Chief Compliance Officer

Dr. Claudia Veduca oddelenia prava a integrity,
Junker Senior Managing Director

Skupina Deutsche Telekom vo svojom etickom kodexe preto
stanovila nasledovné pravidla:
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Ava vSetky pravne a zakonne predpisy
trolu podniku, ako aj medzinarodne
dobrého a zodpovedného riadenia



2.1 AKTiVNA KORUPCIA

Aby si Deutsche Telekom udrzal doéveru zakaznikov,
obchodnych partnerov, akcionarov a verejnosti, rozhodne
odmieta akukolvek formu korupéného spravania a vyhyba sa
vSetkym aktivitam s naznakom korupcie. To konkrétne
znamena, ze zamestnanci skupiny Deutsche Telekom nesmu
ani v doma ani v zahrani¢i ponukat, slubovat ¢i poskytovat
vyhody verejnym Cinitefom, predstavitefom sukromného
sektora zodpovednym za prijimanie rozhodnuti, aby dosiahli
zvyhodnenie alebo ovplyvnili rozhodovanie v prospech
skupiny Deutsche Telekom. Na tuto zasadu musia
zamestnanci skupiny Deutsche Telekom dbat i pri poskytovani
darov rovnako ako pri pozyvani na obchodné obedy/veCere a
spolocenské podujatia.

2.2 PASIVNA KORUPCIA

Zamestnanci skupiny Deutsche Telekom si nenechaju slubit &i
ponuknut Ziadne zvyhodnenia ani nevyuziju ziadne vyhody, ak by
nastrane poskytovatela zvyhodnenia mohol vznikndt alebo vznikol
dojem, Ze by tym mohlo byt ovplyvnené obchodné rozhodovanie
zamestnanca. Zamestnanci skupiny Deutsche Telekom zaroven
nikdy nepoZaduju osobné vyhody pre seba ani pre tretie osoby.

2.3 VEREJNE ZAKAZKY

Verejna sprava je doélezitym zakaznikom skupiny Deutsche
Telekom. Zamestnanci  skupiny Deutsche  Telekom
dodrziavaju pravidla pre zamedzenie neprimeraného
ovplyviiovania pri verejnych vyberovych konaniach a pre
zabezpecenie férovej sutaze.

2.4 OBCHODNE KONTROLY

Deutsche Telekom udrziava medzinarodné obchodné vztahy.
Aktivne sa podiela na medzinarodnom obchode s tovarmi a
sluzbami a podporuje volny svetovy obchod. Deutsche
Telekom dodrziava prislusné obchodné usmernenia a
predpisy platné pre kontroly dovozu a vyvozu, ako aj pre
obchodné embarga.

2.5 NAKUP

Nakup skupiny Deutsche Telekom a poverené osoby nesu
zodpovednost za obstaravanie tovarov a sluzieb za optimalnych
nakupnych podmienok v prospech skupiny Deutsche Telekom.
Nakup prebieha v sulade s pravom a platnymi zakonmi krajin, v
ktorych Deutsche Telekom pdsobi. Obchadzanie procesu
nakupu moze viest k nevyhodam pre Deutsche Telekom.
Nakupné oddelenie je preto zodpovedné za vsetky nakupné
aktivity.

yepristup-v obchodnych rozhodnutiach
interakeiu s obc@dnym partnermi
che Telekom. Sukromne zaujmy Ci
Jdy zamestnancov nesmU Mmatavplyv. na

bzhodnutia. gt

Katrin Miller



Michelle Fuchs

ETICKY KODEX

2.6 DODAVATELIA

So svojimi dodavatelmi udrziava Deutsche Telekom vztahy
zalozené na ddvere a Cestnom pristupe. Na druhej strane
Deutsche Telekom ofakava od svojich dodavatelov, Ze k
nemu budu pristupovat s rovnakym reSpektom a integritou.
Dodavatelia su ¢asto i naSimi zakaznikmi. Deutsche Telekom
z toho nevyuziva Ziadne nepripustné vyhody a zasadne
rozliSuje nakupné a predajné aktivity. Akékolvek reciprocné
dojednania vyZaduju schvalenie zo strany prisluSného
zodpovedného nakupného oddelenia.

2.7 KONKURENCIA

Deutsche Telekom a jeho zamestnanci sa hlasia k volnej
hospodarskej sutazi vo vSetkych obchodnych vztahoch.
ZabezpeCuju, aby sa s konkurentmi, zakaznikmi a
dodavatelmi neuzatvarali Ziadne dohody o cenach, rozdeleni
trhov &i oblasti, ktoré by obmedzovali volni hospodarsku
sutaz. To plati predovSetkym pre vyberové konania.
Podnikatelské rozhodnutia sa prijimaju nezavisle a bez
vymeny citlivych informécii s konkurentmi. Deutsche
Telekom nesiri klamlivé informacie o produktoch a sluzbach

konkurencie, ani sa nepripustnym ¢&i neprimeranym
spodsobom neusiluje o ziskanie konkurenénych vyhod.

2.8 TRANSPARENTNE FINANCNE VYKAZNICTVO

Finanéné vykaznictvo prebieha v sulade s miestnymi a
medzinarodnymi predpismi platnymi pre uctovné vykazy a
odzrkadluje skutoény stav majetkovej, finan¢nej a vynosove;j
situacie skupiny Deutsche Telekom.
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2.9 DARY

Deutsche Telekom ako zodpovedny &len spoloénosti
prebera v krajinach, kde pbsobi, i spoloenskiu
zodpovednost. Deutsche Telekom v stlade s prislusnym
pravnym poriadkom a internymi smernicami a pravidlami,
ako aj s ohladom na vlastné ekonomické mozZnosti
podporuje vzdeldvanie, vedu, kultiru, spoloCensky
prinosné aktivity, Sport a ochranu Zivotného prostredia. Tato
t' podpora prebieha formou partnerskej spoluprace, 2
poskytovania finanénych aj vecnych darov, ako 4j : SN .
poskytovania sluzieb. Deutsche Telekom neposkytuje dary
s cielom ziskat obchodné vyhody. Deutsche Telekom
neposkytuje dary jednotlivcom ¢&i na sukromné Ucty, ani
osobam ¢i organizaciam, ktoré by mohli poskodit zaujmy 3
alebo dobré meno skupiny.

2.10 POLITICKA PODPORA &

Deutsche Telekom neposkytuje finanéné dary politickym
stranam ani volenym zastupcom a taktieZ im neposkytuje
nepenazné vyhody, ktoré si nad ramec zakonne
pripustného ramca.

2.11 LEGALIZACIA PRIJMOV Z TRESTNEJ CINNOSTI

Deutsche Telekom prijima véetky potrebné opatrenia, aby v
- oblasti svojej posobnosti zabranil legalizacii prijmov z
trestnej innosti.

2.12 SPONZORING
Sponzoring je jednym z komunikaénych nastrojov skupiny
Deutsche Telekom. Sponzoringova podpora smeruje
predovSetkym do sféry Sportu, hudby a aktivit so
spolo¢enskou zodpovednostou. VSetky sponzoringové
aktivity musia byt v sulade s platnym pravnym poriadkom,
ako aj internymi pravidlami pre sponzoring. Sponzoringové : {
aktivity vyZaduju transparentnu organizaciu a primerané a
preukazatelné komunikacné a marketingové sluzby na
strane sponzoringovych partnerov, resp. prislusnych
organizatorov.

- :



3.1VEDLAJSIE ZAMESTNANIE

VedlajSie zamestnanie nesmie byt v rozpore so zaujmami
skupiny Deutsche Telekom, ¢o plati najmad v pripade
vykonavania vedlajSej ¢innosti pre konkurenciu.

3.2 KAPITALOVE INVESTICIE

Investicie zamestnancov do obchodnych podielov v
konkurenénych spoloénostiach alebo u jeho obchodnych
partnerov, ktoré by umoznovali ovplyviiovanie podnikania nie
su v zaujme skupiny Deutsche Telekom.

Deutsche Telekom ocCakava, ze osobné zaujmy clenov
predstavenstva, konatelov, veducich zamestnancov a zamestnancov
nie su v rozpore so zaujmami skupiny.

Vanessa Machura
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Cathya Gonzalez Valencia

5.1 BEZPEGNOST UDAJOV

Bezpecnost udajov ma pre Deutsche Telekom mimoriadny
vyznam. Bezpecnost Udajov  ovplyvhuje  UspeSnost
obchodovania i verejnu reputaciu podniku. Deutsche
Telekom preto vyuziva primerané technické a organizacné
prostriedky, aby ochranil udaje o podniku, zakaznikoch,
obchodnych partneroch, akcionaroch a zamestnancoch
pred neopravnenym pristupom, nepovolenym vyuzivanim,
zneuzitim, odcudzenim a pred¢asnym zniCenim. K ochrane
Udajov pristupuje v sulade s prisluSnymi pravnymi
poziadavkami a zakonmi ako aj internymi smernicami a
usmerneniami.

5.2 OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Deutsche Deutsche Telekom si je vedomy mimoriadnej
citlivosti osobnych tdajov svojich zakaznikov, obchodnych
partnerov, akcionarov a zamestnancov a pristupuje k ich
ochrane s najvacSou starostlivostou. Deutsche Telekom
vyuziva vSetky dostupné technické a organizacné opatrenia
s ciefom zabezpelit ochranu osobnych udajov. Kazdy
jednotlivec je v ramci svojich uUloh zodpovedny za
zabezpeCovanie  vysokej Urovne ochrany  Udajov.
Zamestnanci skupiny dosledne dodrziavaju predpisy pre
ochranu osobnych Udajov a reSpektuji a dbaju
predovSetkym na dodrziavanie platnych prav osdb, ktorych
Udaje zistuju, spracovavaju a vyuzivaju.

5.3 VSEOBECNE UTAJOVANIE CITLIVYCH INFORMACII

Popri technickych a organizaCnych opatreniach ochrany
Udajov je kazdy zamestnanec skupiny Deutsche Telekom
povinny chranit obchodné zaujmy podniku. Preto vsetky
informacie, ktoré smeruju do externého prostredia alebo
ktoré sa tykaju Deutsche Telekom, m6zu byt komunikované
vylu€ne opravnenym adresatom, Ci uz sa jedna o internych
zamestnancov alebo tretie strany. Deutsche Telekom dba na
utajovanie citlivych informacii a chrani firemné dokumenty
pred neopravnenymi osobami.

5.4 DOVERNE INFORMACIE PRI OBCHODOVANI

Pre zaistenie dovery investorov vo funkénost kapitalového
trhu, dodrziavaju zamestnanci skupiny Deutsche Telekom
pravidla pre zaobchadzanie s citlivymi informéaciami v
obchodovani s akciami, predovSetkym  povinnosti
dodrziavania mlcanlivosti, zakaz poskytovania odporucani a
zakaz obchodovania na zaklade dévernych informacii.




ETICKY KODEX

Deutsche Telekom ocakdva od cClenov predstavenstva,

konatelov, veducich zamestnancov a zamestnancov, Ze sa
budu spravat podla zasad Etického kédexu.

PoruSenie tychto pravidiel, pravnych predpisov, internych
smernic a nariadeni mdze mat zavazné nasledky nielen pre
jednotlivca osobne, ale aj pre skupinu Deutsche Telekom.
Vedomé nevhodné spravanie nie je tolerované.

Deutsche Telekom v pripade nevhodného spravanie a
porusSenia zasad vyvodzuje doésledky v ramci zakonnych
moznosti ddsledne, bez vynimiek a bez ohladu na postavenie
a poziciu zamestnanca v spolo¢nosti.

Deutsche Telekom buduje prostredie a kultdru, v ktorej
podporuje  zamestnancov k oznamovaniu  pripadov
nevhodného spravania a porusovania predpisov, bez strachu
z negativnych désledkov podania oznamenia.

Dorota Buczynski




Levent Dogan

Prvou kontaktnou osobou v pripade otazok uplatiovania
Etického kddexu v kazdodennej praxi je nadriadeny
zamestnanec. Pre mozné pripady adresovania otazok
tykajucich sa poziadaviek ,compliance” je k dispozicii
poradensky portal ,Spytajte sal“. Zavazné poruSovanie
internych pravidiel je potrebné oznamit, aby sa mu v
buducnosti dalo zabranit a mohli byt z takéhoto porusenia
vyvodené primerané dosledky. Podozrenia mozno
oznamovat prostrednictvom kontaktov ,Povedzte nam”!.

PORADENSKY PORTAL ,,SPYTAJTE SA!“

Poradensky portal ,Spytajte sal“ poskytuje odpovede na
otazky tykajuce sa FEtického kodexu s ohladom na
dodrziavanie zakonov a interné smernice compliance..

Kontaktné informacie pre ,SPYTAJTE SA!“:
Su dostupné na intranete Deutsche Telekom.
E-Mail: FMB_Compliance office@t-systems.com

OZNAMOVANIE PODNETOV ,,POVEDZTE NAM!“
Pre oznamovanie poruSeni, resp. podozrenia z poruseni
pravnych predpisov a zakonov, ako aj internych smernic a

predpisov sluzi kontakt ,Povedzte nam!“. Oznamovatel

podnetu, ktory v dobrej viere a na zaklade vlastnych
poznatkov upozorni na porusenia, sa nemusi obavat
negativnych postihov, pokial sa sam nedopusti porusenia
prislusnych predpisov. Kto vSak z nedbanlivosti alebo
vedome vyslovi faloSné, neopravnené obvinenie alebo
nepodlozené tvrdenie, musi pocitat s dosledkami.

ETICKY KODEX

Zamestnanci by sa pri oznamovani podnetov mali v prvom
rade obratit na svojho priameho nadriadeného. Mnohokrat
sa daju problémy vyriesit tymto spdsobom. Ak takyto postup
nie je mozny, upozornenie na porusenie predpisov mMozno
zaslat posStou, oznamit ho telefonicky alebo e-mailom.
Podnety je mozné oznamit aj anonymne prostrednictvom
portalu ,Povedzte nam!“. Tento postup by sa vSak mal
aplikovat len vo vynimo¢nych pripadoch, pokial mate obavy
spojené s vaznou osobnou, pracovnou, profesionalnou
alebo spolo¢enskou ujmou.

VSetky poskytnuté informéacie budu povaZované za prisne
ddverné, pricom s nimi budu pracovat a hodnotit ich len
Specialne vyskoleni zamestnanci, ktori su viazani
mlc¢anlivostou.

Kontaktné informacie pre “POVEDZTE NAM!”:

Deutsche Telekom Systems Solutions Slovakia s.r.o.
Compliance, Data privacy and Legal oddelenie

Moldavska cesta 8B, 040 11 Kosice

Telefon: +421 55 785 48 95

E-Mail: FMB_Compliance_office@t-systems.com

Intranet: YaM Compliance stranka / Sharepoint stranka

Portal Deutsche Telekom:
https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/
clientinfo?cin=dt42017&language=slo

Internet:
https://www.telekom.com/en/company/compliance/
whistleblowerportal

E-Mail: Tell-me@telekom.de
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Eticky kédex je dostupny na stranke Deutsche Telekomu.
https://www.telekom.com/en/company/compliance
/code-of-conduct

Dalsie informécie o zodpovednom podnikani spolo¢nosti
Deutsche Telekom k dispozicii:

= Stratégia koncernu Deutsche Telekom, ktora popisuje ciele,
ktoré chce skupina Deutsche Telekom dosiahnut.
https://www.telekom.com/en/company/strategy

* Firemné principy skupiny Deutsche Telekom.
http://www.telekom.com/company-values

» Socidlna charta v ktorej sa Deutsche Telekom zavazuje
dodrZiavat a podporovat ludské prava (vratane klicovych
pracovnych noriem). Dodrziavanie Socialnej charty v skupine
Deutsche Telekom je kazdoro¢ne posudzované v ramci Spravy
o zodpovednom podnikani a to vo vSetkych spolo¢nostiach
skupiny DT.

» Smernica ,Employee Relations®, ktora upravuje vztahy medzi
zamestnancami a spolo¢nostami skupiny Deutsche Telekom.
https://www.telekom.com/en/corporate-responsibility/social-
commitment/responsible-employer

ETICKY KODEX

= Smernica upravujuca prijimanie, poskytovanie darov,
sponzoring, oblast nakupu ¢i zamestnaneckych vztahov
su dostupné na intranete spolo¢nosti.

= Smernice tykajuce sa Compliance zaleZitosti:
Intranet: YaM Compliance stranka / Sharepoint stranka

= Nemecky Kodex riadenia a kontroly korporatnych
spolo¢nosti (Corporate Governance Kodex) vypracovany
vladnou komisiou, ktory je pre Deutsche Telekom
meradlom dobrého a zodpovedného riadenia podniku.
Internet: http://www.dcgk.de/en/

ORIGINAL DOKUMENTU
Deutsche Telekom AG

Group Compliance
Friedrich-Ebert-Allee 140
53113 Bonn, Germany

Na sprievodnych fotografiach su zamestnanci skupiny
Deutsche Telekom.

Platné od: August 2023
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